Oversiktlig jamfdrelse av ndgra av Michael Rangnes kurser fér Blendow Institute

Psykiatri for beslutsfattare

Stressrelaterad ohdlsa och arbetsglddje - vad
du som chef kan goéra

Psykiatri for beslutsfattare Il - fordjupade kunskaper

Malgrupp Alla som 6 h t méter manniskor | Alla chefer och ledare som vill utveckla sitt De som i sitt arbete vill 6ka sin formaga att pa djupet forsta,
som inte mar bra, och behover ledarskap och utveckla en systematisk tolka, kommunicera med och hjdlpa sina medarbetare. Fokus
lara sig grunderna om psykisk approach till att skapa en arbetsplats dar ligger pa forstaelse av den enskilde medarbetaren och de
ohilsa, f f a vilka psykiska medarbetarna trivs, har roligt, upplever mening | svarigheter som kan foreligga i form av orimliga férvantningar,
sjukdomar som finns och hur de | och levererar — samtidigt! stresskanslighet och problematiska beteenden.
yttrar sig.

Innehdll / Bred genomgang av de Detta ar vasentligen en ledarskapsutbildning, Utgor en fordjupning av de tva andra kurserna. Ger en modell

sdrskiljande vanligaste psykiska med syfte att ge ledaren kunskaper for att for hur vi kan forsta och hjalpa andra (i denna kurs forst och

sjukdomarna, bemoétande av de
drabbade, oversiktligt om
behandlingen. Tonvikten ligger
pa de psykiska sjukdomarna,
men stress och
personlighetsavvikelser tas
ocksa upp oversiktligt.

Syftet ar att veta vad som
"finns” for att kunna kanna igen
de drabbade for att darigenom
kunna hantera, bemota och
hjalpa dessa sa bra som mojligt.

De sjukdomar som f f a tas upp
ar
e Depression
e Bipolar sjukdom
e Psykos (schizofreni,
vanforestallningssyndr
om)
e  Angestsjukdomar
(tvangssyndrom,

kunna skapa en attraktiv arbetsplats med
mycket arbetsgladje och lag stressupplevelse
och sjukfranvaro. Ledarens syn pa och
forhallningssatt till medarbetarna ar centralt.
Fokus har ar inte —som i de andra tva kurserna
— pa den sjuke eller extra besvarlige
medarbetaren, utan har handlar det om
generella insatser for att 6ka arbetsplatsens
attraktivitet och minska risken for
stressrelaterad ohélsa och ddarmed
sammanhangande underproduktivitet.

Stress, utbrandhet, vantrivsel, daligt ledarskap,
missndjda medarbetare, konflikter och 6kande
sjukskrivningstal hor till vardagen pa manga
arbetsplatser idag. Kostnaderna i form av de
berordas lidande och organisationernas
reducerade produktivitet ar avsevarda.

Kursen fokuserar pa en oumbarlig forutsattning
for ett framgangsrikt ledarskap, namligen
insikten om vad alla medarbetare behéver i
livet — och darmed dven pa jobbet — for att ma

framst vara medarbetare) att férfina sina "kartor” och darmed
saval forbattra sin kommunikationsformaga och sina
relationer som reducera sin upplevelse av stress. Tonvikt pa
problematiska medarbetare, men resonemangen ar
allméngiltiga och anvandbara for samtliga medarbetare.

Kursen har ett mycket storre fokus pa férstaelse pa individniva
an de 6vriga kurserna. Har kombineras de mer allmanna
kunskaperna om psykisk sjukdom fran Psykiatri for
beslutsfattare och raden pa kollektiv och organisatorisk niva i
Stressrelaterad ohdlsa och arbetsglddje - vad du som chef kan
géra med ett individuellt fokus: hur kan jag forsta och hjalpa
just denna méanniska (problematisk eller inte)? Att kunna
lyssna och forsta pa djupet ar helt avgorande for var formaga
att kommunicera och skapa goda relationer, och darmed for
vara mojligheter att paverka andra.

Utgangspunkt 1 for kursen: Psykisk ohalsa ar sallan en fraga
om antingen/eller, utan ett kontinuum - fran frisk och
valmaende till valdigt sjuk — dar vi alla ror oss fram och
tillbaka.




panikangest, PTSD,
social fobi,
generaliserat
angestsyndrom)
e  Personlighetsstorning
e ADHD och Aspergers
syndrom

Dartill ges information om LPT
(psykiatrisk tvangsvard) och
bedémning av sjalvmordsrisk,
samt ges en allman oversikt av
den psykiska ohélsans rotter
och omfattning och om
bemo6tandet av patienter.

bra. En effektiv chef maste se till att
organisationen tillhandahaller detta for sina
medarbetare, och kombinera det med
individuellt anpassade insatser for varje
medarbetare.

Kursen tar upp stress ur flera synvinklar, och
gar igenom de vanligaste formerna av
stressrelaterad ohélsa:

e Utbrandhet

e  Utmattningssyndrom

e Utmattningsdepression

Vi kan idag knappast helt undvika stress i
bemarkelsen héga krav och mycket att gora.
Daremot kan vi motverka upplevelsen av stress
genom att skapa goda arbetsférhallanden.
Manniskor som far sina vasentliga behov
tillfredsstéllda pa arbetsplatsen — gladje,
mening, respekt, bekraftelse, goda relationer,
stimulans, utveckling, bidra till nagot vardefullt
— tal betydligt storre pafrestningar. Chefens
kanske viktigaste uppgift ar darfor att skapa
forutsattningar for alla medarbetare att
uppleva genuin arbetsglddje. Detta minimerar
stressupplevelsen hos medarbetarna och ar det
enda sattet att fa tillgang till medarbetarnas
fulla potential.

Vad ar det som gor att manniskor vill arbeta?
Arbetet ar en mojlighet till gladje, mening,
lycka, ndrande relationer, utveckling och ett rikt
liv. Chefen behover fraga sig sjalv - och
medarbetaren — vad just denne medarbetare
behover for att verkligen trivas pa arbetet. Det
handlar om organisatoriska forhallanden —

Utgangspunkt 2 for kursen: Manniskors personlighet,
stresshanteringsférmaga och valbefinnande handlar i hég grad
om hur de uppfattar och tolkar sin omvarld och det som
hdnder dem. Hur pass korrekta kartor som var och en av oss
harigenom skaffar oss (av oss sjalva, andra och vérlden i stort)
avgor hur val vi formar hantera andra och oss sjalva. Vi kan
inte hantera en varld vi inte forstar, och inte heller manniskor
vi inte forstar! Kartornas kvalitet ar alltsa avgorande for var
psykiska hélsa och var livskvalitet, och de har stor betydelse
for vara majligheter att halla oss psykiskt friska. Att ha en
psykisk sjukdom eller en personlighetsstorning innebar
narmast definitionsmassigt att ha rejalt felaktiga kartor éver
stora omraden av livet.

Grundkursen i psykiatri handlar om att lara sig hur de
vanligaste psykiska sjukdomarna yttrar sig, medan denna kurs
ger en djupare forstaelse for sambanden mellan alla
manniskors kartor, personlighet, kommunikation och
stresshanteringsférmaga, vare sig personerna ar friska eller
sjuka. Det yttersta syftet med kursen ar att ge insikter och
tankemodeller som 6kar kursdeltagarens formaga att forsta,
hjdlpa och hantera besvarliga medarbetare, men man kan lika
val anvanda kunskaperna ocksa till att forbattra sina relationer
till alla manniskor dar man skulle 6nska det. Ett rejalt avsnitt
om kommunikation och relationer ingar.

Alla tre kurser tar upp stress och stressrelaterad ohalsa, men
pa litet olika vis. Denna kurs gor det inom ramen for hur
personen tolkar sin omvarld och det som hander
honom/henne. Daliga kartor genererar ofta orimliga
forvantningar och darmed svarigheter i relaterandet till andra,
och skapar darfor stress hos bada parter. Stressade
manniskor, liksom ”besvarliga” sadana, kan forstas i ljuset av
de kartor de har. Vill man hjalpa dem att ma och fungera
battre behdver man hjalpa dem att nyansera och forfina dessa
kartor.




tydlighet, mal, visioner, personalpolitik, humor,
hogt i tak — men ocksd om individuellt
anpassade insatser for varje medarbetare —
mening, maximal egenmakt, frihet under
ansvar, stod, beldning osv.

En viktig forutsattning for ett bra ledarskap ar
goda relationer till medarbetarna. Bara om
medarbetaren upplever att chefen bryr sig om
henne pa riktigt, som manniska och inte som
produktionsmedel, kommer hon att ge allt hon
har att ge.

Kursen belyser ocksa nagra vanliga hinder for
arbetsglddje - stress, integritetskonflikter och
prestationsbaserad sjalvkansla.

o

Kursen fokuserar pa ”besvarliga” manniskor och vad som
utmarker deras dysfunktionella kartor. Vill vi kunna hjélpa
dessa personer fungera battre i organisationen maste vi borja
med att férsta dem, vilket ar liktydigt med att kunna se
varlden som de sjdlva ser den, dvs att kunna uppfatta de
kartor som styr individerna. Kursen belyser nagra tillstand som
ofta leder till problem pa en arbetsplats:

e Personlighetsdrag / beteenden som narcissism,
sjdlvupptagenhet, svarigheter att se saker ur andras
perspektiv, bristande sjalvinsikt, overdrivet
sjalvfortroende, 1ag sjalvkansla, lattkrankthet,
aggressivitet, kdnslomassig instabilitet, impulsivitet.

e ADHD

e Aspergers syndrom och autistiska personlighetsdrag




